Standardy Ochrony Matoletnich w Osrodku
Szkolenia Kierowcéw

Marzena Celeban ,,CEL-MOT”
97-310 Moszczenica ul. Wolborska 95a
Data wprowadzenia: 6.05.2026 r.

Preambuta

W celu realizacji obowigzku ustanowionego na mocy ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy
Kodeks rodzinny i opiekuhczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606), zwanej
potocznie ,ustawg Kamilka", oraz ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 ze zm.), Osrodek Szkolenia Kierowcow
Marzena Celeban ,,CEL-MOT” wprowadza niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich.

Pracownicy i wspotpracownicy Osrodka Szkolenia Kierowcow, podejmujac wszelkie dziatania, kierujg
sie przede wszystkim dobrem matoletniego i jego najlepszym interesem. Matoletni sg traktowani z
szacunkiem i z uwzglednieniem ich potrzeb oraz godnosci. Stosowanie wobec matoletniego przemocy

w jakiejkolwiek formie jest bezwzglednie zakazane.

Rozdziat | — Stowniczek pojeé¢
§1.

1. Osrodek Szkolenia Kierowcow (OSK) — Osrodek Szkolenia Marzena Celeban ,,CEL-MOT” z

siedzibg w 97-310 Moszczenica ul. Wolborska 95a, prowadzony przez Marzena Celeban.

2. Wiasciciel — Marzena Celeban witasciciel OSK, petnigcy jednoczes$nie funkcje instruktora nauki
jazdy oraz pracodawcy. W niniejszych Standardach pojecie ,pracodawca" odnosi sie wytgcznie

do wiasciciela OSK.

3. Pracownik / wspoétpracownik — kazda osoba wykonujgca zadania na rzecz OSK na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego (umowa o prace, umowa zlecenia, umowa o wspotprace B2B,
faktura, staz, praktyka, wolontariat), majgca kontakt z matoletnimi. W OSK Marzena Celeban
,CEL-MOT” sg to:

o instruktor nauki jazdy zatrudniony na podstawie umowy zlecenia: Krzysztof Celeban



10.

o ratownik medyczny prowadzacy zajecia z pierwszej pomocy na podstawie umowy B2B:
Piotr Patata

Instruktor nauki jazdy — wiasciciel lub instruktor na zleceniu, posiadajgcy odpowiednie

kwalifikacje zawodowe, prowadzacy praktyczng i/lub teoretyczng czes¢ kursu nauki jazdy.

Ratownik medyczny — osoba prowadzgca zajecia z zakresu pierwszej pomocy
przedmedycznej dla kursantow, rozliczana na podstawie faktury VAT. Fakt rozliczania fakturg
nie zmienia statusu ratownika jako osoby objetej niniejszymi Standardami, poniewaz ma on

bezposredni kontakt z matoletnimi kursantami w ramach dziatalnosci OSK.

Matoletni — kazda osoba, ktéra nie ukohczyta osiemnastu lat i zamierza podjg¢ lub podjeta

nauke jazdy w OSK.

Opiekun prawny — przedstawiciel ustawowy matoletniego (rodzic, rodzic zastepczy, opiekun,

opiekun tymczasowy).

Krzywdzenie matoletniego — kazde zachowanie stanowigce czyn zabroniony, a takze
zaniedbanie, dziatanie lub zaniechanie, ktére skutkuje lub moze skutkowaé naruszeniem praw,

dobr osobistych, swobody lub zaktéceniem rozwoju matoletniego.

Przemoc domowa — jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra

osobiste osoby doznajgcej przemocy.

Rejestr interwencji — prowadzony w formie papierowej lub elektronicznej rejestr zgtoszonych

lub ujawnionych zdarzen krzywdzenia matoletniego.

§ 2. Formy krzywdzenia matoletniego

Krzywdzenie matoletniego moze przybrac forme:

przemocy fizycznej — dziatanie lub zaniechanie skutkujgce krzywdg fizyczng lub zagrozeniem
nig;

przemocy psychicznej — powtarzajgce sie zachowanie skutkujgce negatywnymi odczuciami
niefizycznymi (zastraszanie, manipulacja, lekcewazenie, ponizanie, wywotywanie poczucia

winy);

przemocy seksualnej — angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng, zarowno
kontaktowa, jak i bezkontaktowg (rozmowy o podtekscie seksualnym, ekshibicjonizm,

udostepnianie pornografii);

zaniedbania — niezaspokajanie fizycznych lub psychicznych potrzeb matoletniego przez osobe

zobowigzang do opieki;



e przemocy réwiesniczej — nekanie fizyczne, werbalne, psychiczne, seksualne lub przez Internet

ze strony rowiesnikow.

Rozdziat Il - Zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi
§ 3. Rekrutacja i weryfikacja wspoétpracownikow
1. Przed dopuszczeniem do jakiejkolwiek dziatalnosci w OSK, w ramach ktérej dana osoba moze

mie¢ kontakt z matoletnimi, wtasciciel OSK zobowigzany jest — niezaleznie od formy wspétpracy

(umowa o prace, zlecenie, B2B, faktura) — uzyskac:
o wydruk z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem
ograniczonym);

o zaswiadczenie o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) w zakresie
przestepstw z rozdziatéw XIX i XXV Kodeksu karnego, art. 189a, art. 207 KK oraz ustawy

0 przeciwdziataniu narkomanii.

2. Obowigzek weryfikacji dotyczy wszystkich oséb wymienionych w § 1 pkt 3, w tym ratownika
medycznego rozliczanego fakturg jako osoby majgcej bezposredni kontakt z matoletnimi
kursantami.

3. Woydruki i zaswiadczenia przechowywane sg przez wtasciciela OSK w aktach danej osoby.

4. Weryfikacja jest ponawiana przy kazdej nowej umowie lub nowym sezonie wspétpracy z

ratownikiem medycznym, jezeli poprzednie zaswiadczenia stracity aktualnosé.

5. Osoba posiadajgca obywatelstwo innego panstwa przedktada dodatkowo informacije z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa.

§ 4. Obowiazki wiasciciela i wspotpracownikéow
1. Kazda osoba wykonujgca zadania na rzecz OSK ma obowigzek:

o zapoznac¢ sie z niniejszymi Standardami i potwierdzi¢ to podpisem na liscie;
o dziata¢ w najlepszym interesie i dla dobra matoletniego;

o traktowac matoletniego z szacunkiem, z uwzglednieniem jego prywatnosci, potrzeb i

godnosci;



O

informowac¢ wtasciciela o kazdej sytuacji kontaktu sam na sam z matoletnim (data,

godzina, dane kursanta).

2. Zadna osoba wykonujgca zadania na rzecz OSK nie moze:

O

krzywdzi¢ matoletniego w zadnej formie;

stosowac przemocy fizycznej ani psychicznej;
nawigzywac z matoletnim relacji intymnej lub seksualnej;
utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych;

przyjmowac od matoletniego swiadczen materialnych lub finansowych dla zaspokojenia

prywatnych potrzeb.

§ 5. Komunikacja i kontakt z matoletnimi

1. Wiasciciel i wspdtpracownicy majg obowigzek wykazywac¢ w stosunku do matoletniego szacunek

i cierpliwo$¢ oraz traktowac wszystkich kursantow rowno, niezaleznie od pici, orientacji

seksualnej, narodowo$ci, religii czy swiatopogladu.

2. Wiasciciel i wspotpracownicy nie moga:

O

o

obrazac, zawstydzac, lekcewazy¢ ani upokarza¢ matoletniego;

ujawnia¢ osobom nieuprawnionym wrazliwych informacji dotyczacych matoletniego;
uzywac stéw i gestéw wulgarnych lub obelzywych;

kierowa¢ do matoletniego wypowiedzi o podtekscie seksualnym;

proponowac alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji ani uzywac ich w

czasie pracy w obecnosci matoletniego;

zapraszac matoletniego do miejsca swojego zamieszkania ani na spotkania niezwigzane z
pracs;
przyjmowac od matoletniego zaproszen do jego miejsca zamieszkania ani na prywatne

spotkania;

przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletniego lub jego opiekunéw prawnych.

3. Kontakt z matoletnim (w tym przez telefon lub Internet) odbywa sie wytgcznie w czasie realizacji

zadan na rzecz OSK i przez stuzbowe kanaty komunikacji. Komunikacja przez media

spotecznosciowe jest dozwolona wytgcznie jawnie i gdy w grupie odbiorcow uczestniczy co

najmniej jeszcze jedna osoba dorosta.



§ 6. Kontakt fizyczny z matoletnimi
1. Wiasciciel i wspotpracownicy nie moga:

o dotyka¢ matoletniego w sposdb nieprzyzwoity lub niestosowny;

o stosowacé przemocy fizycznej (szturchaé, popychac, bi¢) ani uczestniczy¢ w brutalnych

zabawach.

2. Kontakt fizyczny z matoletnim jest dozwolony wytacznie w uzasadnionych okoliczno$ciach, o ile
stan matoletniego na to pozwala za jego zgoda. Przyktady uzasadnionego kontaktu:

o uzywanie przyrzadow kierowania, korekta uchwytu kierownicy, pozycji w fotelu,
koniecznos¢ udzielenia pomocy, koniecznosc¢ przejecia kierowania pojazdem przez

instruktora nauki jazdy;

o udzielanie pomocy lub demonstracja technik resuscytacji przez ratownika medycznego
podczas zaje¢ z pierwszej pomocy — w takim przypadku kontakt fizyczny odbywa sie
wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji programu zajec i na zasadach okreslonych

przez ratownika na poczgtku kazdych zajeé.

Rozdziat Ill - Osoby odpowiedzialne
§7.

Ze wzgledu na jednoosobowy charakter OSK, wiasciciel Marzena Celeban petni wszystkie funkcje
zwigzane ze Standardami Ochrony Matoletnich:

Zakres obowigzkow Osoba odpowiedzialna Dane kontaktowe
Stosowanie i monitoring SOM [Marzena Celeban — wtasciciel] 691181055 / celenka@poczta.onet.pl
Przyjmowanie zgtoszen od [Marzena Celeban — wtasciciel] 691181055 / celenka@poczta.onet.pl

matoletnich i wspotpracownikow

Prowadzenie interwencji i rejestru [Marzena Celeban — wtasciciel] 691181055 / celenka@poczta.onet.pl
interwencji
Bezpieczenstwo w Internecie [Marzena Celeban — wtasciciel] 691181055 / celenka@poczta.onet.pl

Udzielanie wsparcia matoletniemu Marzena Celeban — wiasciciel] 691181055 / celenka@poczta.onet.pl




Zastepstwo: W przypadku nieobecnosci wtasciciela lub gdy wtasciciel jest osobg, ktorej dotyczy
zgtoszenie (patrz § 10 ust. 3), wszystkie obowigzki przejmuje instruktor na zleceniu: Krzysztof
Celeban, tel.: 662867543.

Wiasciciel ma obowigzek:

e udostepniania standardéw na terenie OSK i na stronie internetowej;

e organizowania szkolen dla wspotpracownikéw z zakresu stosowania standardow;
e prowadzenia ewidencji osob zapoznanych ze standardami;

¢ monitorowania prawidtowego stosowania standardéw;

e aktualizowania standardow co najmniej raz na 2 lata.

Rozdziat IV — Procedury interwencji
§ 8. Zasady ogdlne
1. OSK przyjmuje nastepujgca kwalifikacje zagrozen dla bezpieczenstwa matoletnich:
o popetnienie przestepstwa na szkode matoletniego (np. znecanie, wykorzystanie

seksualne);

o inna forma krzywdzenia niebedaca przestepstwem (krzyk, wysmiewanie, wymagania

przekraczajace mozliwosci matoletniego);
o zaniedbanie podstawowych potrzeb zyciowych matoletniego.

2. W razie watpliwosci co do podejmowanych dziatah, mozna skonsultowaé sie z Fundacja

Dajemy Dzieciom Site pod numerem 800 100 100 (bezptatna linia, czynna catg dobe).

3. Kazdy ma spoteczny obowigzek zgtoszenia na Policje lub do prokuratury podejrzenia
popetnienia przestepstwa. W przypadku podejrzenia wykorzystania seksualnego matoletniego
ponizej 15. roku zycia zgtoszenie jest obowigzkiem prawnym — niedopefnienie grozi karg
pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 9. Procedura zgtoszenia

1. Wiasciciel, instruktor na zleceniu lub ratownik medyczny, ktoéry powzigt podejrzenie krzywdzenia
lub odebrat zgtoszenie od matoletniego lub jego opiekuna, sporzadza notatke stuzbowg i

przekazuje jg wtascicielowi (mozliwy kontakt e-mail lub telefoniczny).



§ 10.

§ 11.

Wiasciciel niezwtocznie podejmuje stosowng procedure interwenciji i rejestruje zdarzenie w

Rejestrze Interwencji.
Jezeli persong zagrazajgcg jest wtasciciel — patrz § 10 ust. 3 ponize;j.

Czynnosci dokumentuje sie w Karcie Interwenciji (Zatgcznik nr 1), ktérg dotgcza sie do Rejestru

Interwenc;ji.
Wszelkie informacje sg poufne, z wyjgtkiem przekazywanych uprawnionym instytucjom.
Podejrzenie krzywdzenia przez wilasciciela lub wspélpracownika OSK

Osoba, ktoéra powzieta podejrzenie (instruktor na zleceniu, ratownik medyczny lub sam matoletni
/ jego opiekun), przeprowadza rozmowe z matoletnim i dokumentuje ustalenia w notatce

stuzbowe;.

W przypadku podejrzenia czynu zabronionego — osoba, ktéra powzieta podejrzenie,
bezposrednio zawiadamia Policje lub prokurature, z pominieciem wewnetrznych procedur
OSK.

Szczegodlna sytuacja — osobg podejrzang jest wlasciciel OSK: Poniewaz wiasciciel petni
wszystkie funkcje SOM, w takim przypadku obowigzek zgtoszenia spoczywa wytgcznie na
instruktorze na zleceniu (Krzysztof Celeban, tel.: 662867543) lub ratowniku medycznym.
Zgtoszenie trafia bezposrednio do Policji, prokuratury lub Osrodka Pomocy Spotecznej — bez
angazowania wiasciciela w jakikolwiek etap procedury.

Do czasu wyjasnienia sprawy osoba podejrzana nie ma kontaktu z pokrzywdzonym matoletnim.

W przypadku krzywdzenia niekwalifikowanego jako przestepstwo (np. krzykiem, upokarzaniem)

przez wspotpracownika — wiasciciel podejmuje dziatania wyjasniajgce.

Podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna prawnego

Wiasciciel przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami moggcymi mie¢ wiedze o
zdarzeniu.

W przypadku podejrzenia przestepstwa — sktada zawiadomienie na Policje lub do prokuratury.

W przypadku przemocy domowej — informuje Osrodek Pomocy Spotecznej wiasciwy dla

miejsca zamieszkania matoletniego (mozliwos¢ wszczecia procedury Niebieskiej Karty).

W przypadku zaniedbania lub niewydolnosci wychowawczej — sktada wniosek do sadu

rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny.



§ 12.

Podejrzenie krzywdzenia przez rowiesnika

Prowadzi sie oddzielne rozmowy z: krzywdzonym matoletnim i jego opiekunami, matoletnim
podejrzanym o krzywdzenie i jego opiekunami oraz swiadkami.

Sporzadza sie oddzielne karty interwencji dla krzywdzonego i krzywdzacego.

Jezeli krzywdzgcym jest matoletni w wieku 13—17 lat i jego czyn stanowi czyn karalny —

zawiadamia sie Policje lub sad rodzinny.

Jezeli krzywdzgcym jest osoba powyzej 17 lat i jej zachowanie stanowi przestepstwo —

zawiadamia sie prokurature lub Policje.

Rozdziat V — Plan wsparcia matoletniego

§ 13.

1.

Po ustaleniu, ze maloletni jest krzywdzony, wtasciciel opracowuje indywidualny plan wsparcia

dostosowany do potrzeb matoletniego (Zatgcznik nr 2).

Plan jest opracowywany we wspotpracy z opiekunami prawnymi matoletniego (a w przypadku,
gdy krzywdzacym jest opiekun — z niekrzywdzgcym opiekunem lub petnoletnim domownikiem) i

omawiany z matoletnim.

Plan wsparcia moze obejmowac: skierowanie do poradni psychologicznej, grupy wsparcia,

osrodka pomocy spotecznej lub innej odpowiedniej instytuciji.

Rozdziat VI — Bezpieczenstwo w Internecie

§ 14.

1.

Jezeli OSK udostepnia matoletnim dostep do Internetu lub sieci wifi, blokuje dostep do tresci
nieodpowiednich dla wieku matoletnich, nielegalnych i szkodliwych (przemoc, pornografia, tresci

nawotujgce do radykalizacji lub dziatarh autodestrukcyjnych).

Przed dopuszczeniem matoletniego do Internetu w OSK nalezy zapoznaé go z zasadami

bezpiecznego korzystania z sieci.

OSK uniemozliwia matoletnim kontakty online, ktére mogg prowadzi¢ do cyberprzemocy,

groomingu lub szantazu.



§ 15.

Postepowanie przy ujawnieniu szkodliwych tresci

W przypadku ujawnienia tresci szkodliwych wtasciciel:

dokumentuje i analizuje zdarzenie;

zabezpiecza dowody;

w razie podejrzenia naruszenia prawa — zawiadamia Policje lub prokurature;
blokuje szkodliwe tresci;

przeprowadza rozmowe z uczestnikami zdarzenia (przy matoletnich — z udziatem opiekuna
prawnego);

informuje opiekunéw prawnych o podjetych dziataniach.

Informacje o mozliwosci usuniecia szkodliwych materiatéw z Internetu:

Dyzurnet.pl — zgtaszanie nielegalnych tresci;

stopncii.org — usuwanie materiatow intymnych bez zgody osoby.

Rozdziat VIl — Udostepnianie i szkolenia

§ 16.

1.

Wiasciciel organizuje szkolenia dla wszystkich wspétpracownikow (instruktor na zleceniu,
ratownik medyczny) z zakresu SOM, rozpoznawania oznak krzywdzenia i procedur interwenciji.

Z kazdego szkolenia sporzadza sie protokot (data, temat, uczestnicy).

Skrocona wersja SOM jest udostepniona opiekunom prawnym przy zapisie matoletniego na kurs

oraz matoletnim podczas pierwszych zajec teoretycznych.

Wiasciciel i wspotpracownicy dbajg, aby matoletni wiedzieli, do kogo mogg sie zgtosi¢ z
problemem.

Petna i skrocona wersja SOM sg dostepne:
o W wersji papierowej w siedzibie OSK (w widocznym miejscu);

o na stronie internetowej OSK: celmot.pl.


http://dyżurnet.pl/
http://stopncii.org/

Rozdziat VIIl — Przeglad i aktualizacja

§ 17.

Kontrola znajomosci i przestrzegania SOM jest przeprowadzana co najmniej raz na dwa lata

przez wiasciciela OSK.

Z kontroli sporzgdza sie pisemny raport zawierajgcy: ocene znajomosci i stosowania SOM,

zgodnosc¢ z obowigzujgcymi przepisami, stwierdzone naruszenia oraz sugestie zmian.
Wiasciciel podejmuje decyzje o wprowadzeniu zmian w ciggu 30 dni od sporzadzenia raportu.

Zaktualizowane standardy sg podpisywane przez wtasciciela i niezwiocznie publikowane w OSK

oraz na stronie internetowe;j.

Rozdziat IX — Przepisy koncowe

§ 18.

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w Zycie z dniem 06.05.2026 r.
Standardy w wersji petnej i skroconej sg dostepne w siedzibie OSK oraz na stronie internetowe;.

Wszyscy wspotpracownicy OSK — niezaleznie od formy zatrudnienia — majg obowigzek
zapoznania sie ze standardami i ich przestrzegania. Fakt zapoznania sie potwierdzajg podpisem

na liscie (prowadzonej przez wiasciciela).

Zatacznik nr 1 — Wzo6r Karty Interwencji

Pole

Tresc

Imie i nazwisko matoletniego

Dane osoby zgtaszajgcej (imie, nazwisko, funkcja w OSK)

Zgtoszona forma krzywdzenia

Opis podjetych dziatan (daty i miejsca)

Opis rozmowy z opiekunami prawnymi (data, miejsce)

Forma podjetej interwenciji

Wyniki interwencji (dziatania OSK, opiekundw, instytucii)

Podmiot podejmujacy interwencje

Uwagi i podsumowanie

Data sporzadzenia karty




Zatacznik nr 2 — Wz6r Planu Wsparcia

Pole Trese

Imie i nazwisko matoletniego

Przyczyna opracowania Planu wsparcia

Imiona i nazwiska oséb sporzadzajgcych Plan

Data sporzadzenia

Opis sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Cel wsparcia

Opis wsparcia udzielanego matoletniemu

Podpisy os6b sporzadzajacych

Zatacznik nr 3 — Osoby odpowiedzialne i zastepstwo

Zakres Osoba gtéwna

Zastepstwo

Wszystkie funkcje [Marzena Celeban — wiasciciel], tel. [691181055], e-mail
SOM [celenka@poczta.onet.pl]

[Krzysztof Celeban], tel. [62867543]




